
2025-2026
Cher client Prevost,

À l’approche de la fin de l’année 2025, veuillez noter que nos centres de service, centres de distribution et bureaux de 
commande en francais seront fermés les 24, 25 et 26 décembre ainsi que le 1er et 2 janvier pour les congés des Fêtes.

Certains établissements fonctionneront avec un personnel réduit et des horaires restreints. Nous vous recommandons 
de les contacter avant votre visite :
https://prevostcar.com/fr/coordonnees/parts-service-center

Durant cette période, nos équipes ainsi que plusieurs transporteurs travailleront avec des effectifs et/ou des horaires 
réduits, ce qui pourrait entraîner des délais légèrement plus longs pour les livraisons et les temps d’attente.

En cas d’urgence, partout au Canada ou aux États-Unis, le Prevost Action Service System (PASS) est disponible 24 h/24, 7 
j/7 au 1-800-463-7738.

Nous vous remercions de votre fidélité et nous avons hâte de continuer à vous servir en 2026.

Joyeuses Fêtes de la part de toute l’équipe Prevost !

Mercredi Jeudi Vendredi Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
CENTRES DE SERVICE 24-Dec 25-Dec 26-Dec 29-Dec 30-Dec 31-Dec 01-Jan 02-Jan
Calgary (AB) OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT OUVERT FERMÉ OUVERT

Mississauga (ON)
OUVERT  

jusqu’à 2:00 PM
FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT FERMÉ OUVERT

OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT FERMÉ FERMÉ FERMÉQuebec Parts DC (QC) 
St-Nicolas (QC) FERMÉ FERMÉ FERMÉ FERMÉ FERMÉ

Chicago (IL) OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT  OUVERT  OUVERT 
jusqu'a midi FERMÉ OUVERT

Fort Worth (TX) OUVERT   FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT OUVERT FERMÉ   FERMÉ

Goodlettsville (TN)
OUVERT  

jusqu’à 4:00 PM
FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT OUVERT FERMÉ

OUVERT  
jusqu’à 4:00 PM

Hayward (CA) OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT  OUVERT FERMÉ OUVERT
Houston (TX) OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT  OUVERT  OUVERT FERMÉ OUVERT
Mira Loma (CA) OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT  OUVERT OUVERT FERMÉ OUVERT

Orlando (FL)
OUVERT  

jusqu’à 4:00 PM
FERMÉ FERMÉ OUVERT  OUVERT  OUVERT FERMÉ OUVERT

Secaucus (NJ) OUVERT FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT  OUVERT FERMÉ OUVERT

South Plainfield (NJ)
OUVERT  

jusqu’à 2:00 PM
FERMÉ FERMÉ OUVERT  OUVERT  OUVERT FERMÉ OUVERT

BUREAUX DE COMMANDE 24-Dec 25-Dec 26-Dec 29-Dec 30-Dec 31-Dec 01-Jan 02-Jan
OUVERT  

jusqu’à 7:00 PM 
EST

FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT
OUVERT  

jusqu’à 7:00 PM 
EST

FERMÉ
OUVERT  

jusqu’à 7:00 PM 
EST

FERMÉ FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT OUVERT FERMÉ FERMÉ

CANADA (ANGLAIS)

CANADA (FRANÇAIS)

ÉTATS-UNIS
OUVERT  

jusqu’à 7:00 PM 
EST

FERMÉ FERMÉ OUVERT OUVERT
OUVERT  

jusqu’à 7:00 PM 
EST

FERMÉ
OUVERT  

jusqu’à 7:00 PM 
EST
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OUVERT  
jusqu’à 2:00 PM

OUVERT OUVERT FERMÉ




